


Prepare-se para o 

novo normal

Uma Abordagem Sistemática 
para um novo mundo

Em meio a circunstâncias jamais imaginadas, as empresas têm 
a oportunidade de se reinventarem para viver este novo 
normal. 

Diante deste cenário, percebemos o quanto a qualidade de vida é tão importante.

Felizmente, construímos nossa missão em torno disso há mais de 50 anos. Temos

os recursos e expertise para combinar uma gama completa de serviços - de

limpeza preventiva e reativa a serviços de segurança e saúde, novos modelos de

negócio via delivery, lojas autônomas, cartões de benefícios, serviços de bem-estar

e transformação de espaços. Reunindo as aprendizagens das nossas experiências

ao recomeçar negócios na China durante a crise do COVID-19, desenvolvemos um

programa para apoiar as empresas na continuidade de seus negócios.

Reinventar-se é um processo. E para isso, a Sodexo criou uma abordagem sistémica

e abrangente para ajudá-los a se preparar e implementar mudanças em suas

operações diárias. Nosso programa traz soluções para apoiar as organizações e as

pessoas a se reinventarem com segurança e permanecerem produtivas. Levar

serviços que possibilitem que os negócios estejam à altura dos desafios deste novo

mundo.
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Mais eficiência e qualidade de 
vida para o seu negócio

A Sodexo tem soluções para as principais necessidades das
empresas e organizações. Atuamos desde o desenho da solução até
o gerenciamento e execução dos serviços. Contamos com um
modelo de negócios sustentável e na capacidade de desenvolver e
envolver nossos times de especialistas em Alimentação e Facilities.

Trabalhamos em sinergia com nossos 
clientes, atuando de forma 
estratégica na execução de nossos 
serviços. Estamos aqui para apoiar as 
organizações, para que tenham 
segurança e  foco em seu negócio.

A trajetória da Sodexo é baseada no 
propósito de cuidar das pessoas em 
todas as fases de suas vidas, 
contribuindo para melhorar o seu dia 
a dia em todos os sentidos. 

Somos uma empresa de pessoas e 
para pessoas, nosso objetivo é levar 
mais qualidade de vida e apoiar o 
crescimento de nossos clientes e 
consumidores.

ANDREIA DUTRA
Presidente da Sodexo On-site Brasil
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OTIMIZAR

° Distanciamento 

físico, 

gerenciamento / 

planejamento de 

espaço, serviços de 

eficiência ambiental.

PREPARAR

° Reabertura das 

unidades 

escritórios e 

operações

PROTEGER

° Limpeza 

preventiva e 

reativa, 

monitoramento 

de temperatura 

e prestação de 

serviços com 

pouco contato.

HABILITAR

° Refeições 

funcionais e 

sustentáveis, 

novos modelos de 

negócio via 

delivery, lojas 

autônomas, 

cartões de 

benefícios e 

serviços digitais.

APOIAR

Serviços & 
Capacitações

° Verificações  

de saúde e  

serviços de 

bem-estar nas 

unidades.



Ambientes Produtivos e 
Saudáveis para um Amanhã 
Melhor

Pré - Abertura Abertura NOVO NORMAL

PREPARAR e PROTEGER PERMITIR e APOIAR OTIMIZAR

Entregando o serviço certo no momento certo.

Rise with Sodexo é uma abordagem holística voltada à 
Qualidade de Vida. Nosso objetivo é trabalhar junto com 
nossos clientes para construirmos ambientes produtivos, 
seguros, inclusivos, saudáveis e sustentáveis.

Para  retomar ao nosso mundo com segurança, cuidar as pessoas e fornecer 

refeições saudáveis, trazendo mais conveniência, bem-estar, e transformar nossos 

espaços.

Sustentada nos valores: Espírito de Equipe, Espírito de Serviço e Espírito de

Progresso, a trajetória Sodexo é baseada no propósito de melhorar o dia a dia

das pessoas em todos os sentidos. Contamos com uma plataforma global de

Food (Alimentação) e FM (Facilities Management) responsáveis pela

padronização de serviços, treinamentos, segurança do trabalho, segurança dos

alimentos e auditorias técnicas. Tudo para oferecer de forma especializada e

integrada as melhores soluções, com equipes de profissionais capacitados e

experientes em diversas áreas de atuação.



Conhecimento 
Expansivo, 
Resolução de 
Problemas Precisa

O conhecimento global e os recursos da Sodexo nos leva a 
tomar uma abordagem consultiva às nossas parcerias, 
alavancando experiências amplas para encontrar as soluções 
necessárias para as suas necessidades organizacionais.

Trabalhamos junto com a nossa cadeia de fornecimento para dar acesso aos 

itens que os nossos clientes precisam para operar com segurança, como EPIs e 

produtos de higienização. Personalizamos os nossos programas para suportar as 

empresa com precisão, alavancando nossas experiências para explorar todas as 

opções relevantes para superar os desafios.

Existe uma precaução inerente e as pessoas querem cada 
vez mais mitigar os riscos de uma segunda onda, mas a vida 
está voltando ao normal aos poucos – restaurantes estão 
reabrindo e a economia começa se movimentar novamente. 
Certamente já passamos pelo pior, mas não retornaremos 
ao normal dentro dos próximos meses.

Agora, estamos na etapa em que as pessoas querem muito 
seguir em frente e retornar ao normal. Estamos focando em 
engajar os nossos clientes e engajar nossos colaboradores. Há 
um aumento de ansiedade, e estamos tomando diversas 
medidas para garantir que as pessoas se sintam bem e 
seguras.”

MARTIN BODEN
Presidente da Sodexo China



Somos uma equipe capacitada a superar os desafios,
reinventando o nosso negócio para ajudar as organizações a
continuarem os seus.

À medida que começarmos a construir um plano customizado para o seu negócio, nosso

time de especialistas trabalhará com a sua organização para definir a melhor

governança, reavaliar suas informações para identificação de oportunidades, conduzir

avaliações e definir as atividades críticas que prepararão você para a retomada.

Ao adotarmos novas maneiras de viver, trabalhar, se divertir e cuidar, conseguimos

experienciar as possibilidades de um novo mundo. A Sodexo está preparada para apoiar

as empresas na continuidade de seus negócios.

juntos
faremos as coisas acontecerem



Fundada na França há mais de 50 anos, a Sodexo é líder global em serviços de Qualidade de

Vida. Operando em 67 países, atendemos diariamente 100 milhões de consumidores,

oferecendo uma gama de soluções por meio de uma combinação de Serviços On-site, de

Benefícios & Incentivos e Pessoais & Domiciliares. Nossa trajetória é baseada no propósito

de cuidar das pessoas em todas as fases de suas vidas, contribuindo para melhorar o dia a

dia em todos os sentidos. Nosso crescimento contínuo é baseado em um modelo de negócios

sustentável e na capacidade de desenvolver e envolver nossos 470 mil colaboradores ao

redor do mundo.

Corporativo (indústria e escritórios) | Energia & Recursos |

Saúde | Educação - Escolas e Universidades


